
ขั้นตอนการส่งเบิก
งานฟันปลอม



สิ่งที่ผู้ช่วยต้อง
เตรียมส าหรับ

วันนัด “ใส่ฟัน”



สิ่งที่ผู้ช่วยต้องเตรียม 
“ก่อนวันนัดใส่ฟัน”

เช็คงานฟันปลอมว่ามาหรือยัง 
กรณีงานยังไม่มา ให้โทรเลื่อน

วันนัดคนไข้

โทรคอนเฟิร์มคนไข้นัด



สิ่งที่ผู้ช่วยต้องเตรียม “วันนัดใส่ฟัน”

เปิดบัตรคนไข้ ออก Authen code

เตรียมเอกสารให้หมอเพื่อความพร้อมและป้องกันการลืม

กรณีหมอใส่ฟันเรียบร้อย ไม่มีแก้ไข 

• ผู้ช่วยให้หมอเซนต์เอกสาร

• หมอลงข้อมูลใส่ฟันในระบบ Note.รบกวนลงชื่อผู้ช่วยข้างเตียงในวันนั้น



สิ่งที่ผู้ช่วยต้องเตรียม “วันนัดใส่ฟัน”

เปิดบัตรคนไข้ ออก Authen code

เตรียมเอกสารให้หมอเพื่อความพร้อมและป้องกันการลืม

กรณีหมอใส่ฟันแล้วจ าเป็นต้องส่งแล็ปแก้ไขงาน 

• ผู้ช่วยเก็บเอกสารไว้ที่เดิมยังไม่ต้องให้หมอเซนต์เอกสาร พร้อมทั้งหาวันนัดใส่ฟันให้
คนไข้ใหม่

• หมอลงข้อมูลในระบบว่ายังไม่ได้ใส่ฟันเนื่องจากมีการส่งแก้ไข Note.รบกวนลงชื่อ
ผู้ช่วยข้างเตียงในวันนั้น



ขั้นตอนการส่งเบิก
งานฟันปลอม



ขั้นตอนการส่งเบิกงานฟันปลอม

1. เปิดระบบ E-Claim เพื่อเช็ครายชื่อคนไข้ที่ใส่ฟันในเดือนนั้นว่ามทีั้งหมด
กี่ราย ยอดรายได้เท่าไหร่ โดยแยกตามสิทธิ UC สิทธิเบิกได้ อปท.

2. เปรียบเทียบกับเอกสารของคนไข้ที่ใส่ฟันในเดือนนั้นวา่รายช่ือ 
ข้อมูลครบ ตรงกันหรือไม่

3. ลงข้อมูลคนไข้ในแบบฟอรม์แยกตามสิทธิและส่งให้หมอผู้รับผดิชอบ
ตรวจสอบและเซนต์ชื่อก ากับ

4. ส่งข้อมูลให้กับงานประกัน



ปัญหาที่พบและ
วิธีการแก้ไข



ปัญหาที่พบและวิธีการแก้ไข

1. กรณีมีรายชื่อในเอกสารแต่
ในระบบ E-claim ไม่มี 

• ต้องตรวจสอบในระบบ 
HOSxP ว่าหมอมีการลง
ในระบบว่าใส่ฟันหรือไม่

2. กรณีมี่รายชื่อในระบบ 
E-claim แต่ไม่มีเอกสาร

• ต้องตรวจสอบในแฟ้ม
เอกสารว่าผู้ช่วยได้มีการดึง
เอกสารออกมาในวันนัดใส่
ฟันหรือไม่

3. กรณียอดเงินไม่ตรง

• ต้องตรวจสอบในระบบว่า
หมอคีย์หัตถการในระบบ
ตรงกับสิทธิของคนไข้
หรือไม่



ออกหน่วยท าฟันปลอม
รพ.สต.



ออกหน่วยท าฟันปลอมที่ รพ.สต.

หลังจากกลับมาจากออกหน่วย ให้ผู้ช่วย
สอบถามหมอว่าจะคีย์บัตรลงข้อมูลคนไข้   

ในวนันั้นเลยหรือไม่

กรณีท าวันนั้นเลย : ให้ผู้ช่วยออกบัตร และ 
ออก Authen code ให้หมอคีย์บัตร

กรณียังไม่ท า : ยังไม่ต้องออกบัตร Note.รบกวน    
หมอหรือผู้ช่วยที่ออกหน่วยด้วยกันเตือนกันอีกครั้ง 

เพื่อป้องกันการลืม



ขอบคุณค่ะ
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